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Tájékoztató Észak-Magyarország


2008. I-III. negyedévi  munkaerő-piaci folymatairól
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Észak-magyarországi Regionális Munkaügyi Központ

A munkaerő-piaci folyamatok

főbb jellemzői Észak-Magyarországon
2008. I-III. negyedévben



Miskolc, 2008. október 
Észak-Magyarország munkaerőpiacának főbb jellemzői 

Az ország régiói között mind a gazdasági fejlettséget, mind a társadalmi összetételt tekintve lényeges különbségek tapasztalhatók, melyek szükségképpen kihatnak a foglalkoztatottság mértékére és a gazdasági aktivitás szerinti struktúra alakulására.

A munkaerő-piaci jellemzők régiónként továbbra is jelentős különbségeket mutatnak 

A KSH első 3 negyedévre vonatkozó adatai szerint 2008. I-III. negyedévben régiónkban a 15-74 éves népességen belül átlagosan 410 ezer főt foglalkoztattak, míg a munkanélküliek száma elérte a 63,5 ezer főt. A foglalkoztatási ráta 43,6% volt, amihez 13,4%-os munkanélküliségi ráta társult. Mindkét ráta - országosan is - romlott a 2007. I-III. negyedévi mutatókhoz képest.



 


A szervezetünk rendelkezésére álló információk alapján a következő főbb megállapításokat tehetjük térségünk munkaerőpiacáról:

· A régió területén január-szeptemberben hasonlóak voltak az elhelyezkedési lehetőségek, mint egy évvel korábban. A kirendeltségeinken közvetítésre rendelkezésre álló álláshelyek száma 52 ezer főt meghaladó volt. 

· Közvetítőinkkel 14 új vállalkozás került kapcsolatba, ők 374 fő foglalkoztatását tervezik. Legalább 10 fős létszámbővítést 42 munkáltató valósított meg, akiktől összesen 1.018 főre vonatkozó állásigény érkezett szervezetünkhöz. A többi munkaerőigényt jelző cég zöme ennél kisebb létszámfelvételt valósított meg. 

· 2008-ban szeptember végéig 30 munkáltató 1.389 főt érintő elbocsátási szándékáról tájékoztatta az Észak-magyarországi Regionális Munkaügyi Központot. Ebben az időszakban 2007 hasonló időszakához képest felére csökkent a bejelentett csoportos létszámcsökkentésekben érintett munkavállalók száma. 

· Az álláshelyüket elvesztő, regisztrálást kérő nem pályakezdők száma a 2007. január-szeptemberi szinten stagnált. A munkaerőpiacra belépni szándékozó pályakezdők száma viszont 400 főt meghaladóan mérséklődött. A kiáramlás ugyanakkor mindkét csoportban fokozódott.
· Az AM könyvvel történő foglalkoztatás népszerűsége töretlen. Az ily módon foglalkoz-tatott álláskeresők a regisztrációból nem kerülnek ki, viszont az irántuk való kereslet, mint üres álláshely csak elvétve jelenik meg rendszerünkben.

· Régiónkban az álláskeresők havi létszáma 2007. február óta az előző évit meghaladó szinten alakul, de a növekedés nagysága, illetve mértéke az utóbbi hónapokban jelentősen csökkent.
A nyilvántartott álláskeresők számának és összetételének alakulása
Az Észak-magyarországi Regionális Munkaügyi Központ 27 munkaügyi kirendeltsége által nyilvántartott álláskeresők havi átlagos létszáma - folytatva az előző évi trendet - 2008 első kilenc hónapjában is kedvezőtlenül alakult. Munkaügyi szervezetünk 2008. január-szeptemberben havonta átlagosan 92.758 álláskeresőt tartott nyilván, 3.224 fővel, 3,6%-kal többet, mint 2007 hasonló időszakában. Országosan ennél kisebb mértékben, 3,0%-kal bővült az álláskeresők havi átlagos létszáma.
Az ügyfelek átlagos száma a régió mindhárom megyéjében 
meghaladta a 2007. I-III. negyedévi létszámot
A nyilvántartott álláskeresők létszáma alapján számított munkanélküliségi arány a régióban 2008. szeptember végén 17,4% volt, szinte ugyanannyi, mint egy évvel korábban, s az országos átlagot (9,6%) továbbra is jelentősen meghaladta.

Az álláskeresők száma és változása
	Körzet
	Az álláskeresők
	Az álláskeresők aránya (%)

	
	havi átlagos száma és 
változása az előző évhez képest 
	száma és változása

az előző évhez képest 
	a gazdaságilag aktív népességhez*
	a munka-vállalási korú népességhez**

	
	2008. I-III. negyedév (fő)
	2008./2007. (%)
	2008. szept. (fő)
	2008./2007. (%)
	2008. szeptember

	Borsod-A-Z. megye
	59 911
	3,2
	59 115
	2,6
	19,7
	12,4

	Heves megye
	16 523
	4,6
	15 920
	1,1
	12,2
	  7,7

	Nógrád megye
	16 324
	4,2
	15 857
	4,0
	17,2
	11,4

	Észak-Magyarország
	92 758
	3,6
	90 892
	2,6
	17,4
	11,0

	Országosan
	440 008
	3,0
	423 940
	2,0
	  9,6
	  6,4


*Forrás: A nemzetgazdaság munkaerőmérlege, 2007.01.01. (KSH)

** Forrás: KSH Népszámlálás (ill. Népességnyilvántartás) adatai, 2007. 12.31.

Az álláskeresők számának alakulása az idén is követte az országos szintű változásokat, vagyis 2007 novemberétől 2008 februárjáig hónapról hónapra növekedett, márciustól júniusig folyamatosan csökkent, július-augusztusban minimálisan emelkedett, szeptemberben pedig újra létszámapadás történt. A régiót alkotó megyéket is alapvetően ez trend jellemezte, Borsodban júniusban, Hevesben pedig szeptemberben tért el a létszámalakulás az átlagostól.  


 


Az Állami Foglalkoztatási Szolgálat kirendeltségein 2008. szeptember végén 423,9 ezer fő szerepelt a regisztrációban, közülük 90.892 ezer fő az észak-magyarországi régióban keresett munkát. Az éves szintű létszámnövekedés nagysága 2.311 fő, mértéke pedig 2,6% volt, ami kisség meghaladta az országos növekedési ütemet. 

Szeptember végén az álláskeresők száma az egy évvel korábbi adatokat Észak-Magyarország mindhárom megyében, illetve a kistérségek többségében meghaladta. Hét munkaerő-piaci körzetben (Tiszaújváros, Sárospatak, Sátoraljaújhely, Putnok, Füzesabony, Pétervására, Balassagyarmat) azonban kedvező változás tapasztalható hosszú távon. 
Az országos átlagot jelentősen meghaladó az álláskeresők aránya a gazdaságilag aktív népességen belül Borsod-Abaúj-Zemplén és Nógrád megyében, de a régión belül kedvezőbb helyzetű Hevesben is magasabb, mint országos szinten.  
Az álláskeresők munkavállalási korú népességen belüli aránya is hasonlóan jellemzi térségünk munkaerő-piaci helyzetét.  

A munkanélküliség szintje alapján régiónk területén jelentős területi különbségek tapasztalhatóak. Az álláskeresők aránya a háromnegyedév végén a hatvani körzetben mindössze 7,7% volt, míg a másik végleletet képviselő encsi és gönci körzetekben 40%-ot meghaladó. A régiós átlagtól 10 kistérség mutatója alacsonyabb, melyből 4 Heves, 3-3 pedig a másik két megyéhez tartozik. A munkaerő-piaci körzeteink többségét (17) tehát jelentős mértékben nyomasztja a munkanélküliség.     
2008. január-szeptemberben Észak-Magyarországon csaknem 76 ezer fő jelentkezett regisztrálásra, miközben közel 78 ezer fő nyilvántartása szűnt meg. A pályakezdők beáramlása (11.560 fő) 456 fővel alacsonyabb volt, mint egy évvel korábban, míg az állásukat elvesztő, illetve az inaktivitásból visszatérők száma (64.121 fő) megegyezett az előző évi belépőkével. Az első alkalommal nyilvántartásba vett álláskeresők száma az eltelt 9 hónapban 9.671 fő volt, 1.300 fővel kevesebb, mint egy évvel korábban, ami nagyrészt a pályakezdők számában lezajlott mérséklődésének köszönhető. 
A kiáramlás 2008. január-szeptemberben sokkal intenzívebb volt, mint egy évvel korábban. A kilépők több mint 65%-a elhelyezkedett vagy támogatott képzésbe kapcsolódott be.

A jelentős fluktuáció és a létszámnövekedés ellenére 
az álláskeresők összetételét viszonylag stabil arányok jellemezik 
Álláskereső ügyfeleink nemenkénti megoszlására jellemző, hogy közöttük továbbra is több a férfi, s hogy az ő létszámuk az év folyamán jelentősen ingadozik. A korábbi munkaviszony alapján folyamatosan a fizikai jellegű tevékenységet végző állástalanok dominanciája (87%) érvényesül. 2007. I-III. negyedévhez képest nem változott sem az állástalanok korösszetétele, sem a képzettségi szintje, viszont növekedett a munkaerőpiacról tartósan kiszorultak és a rendszeres szociális segélyből élők súlya.
Az álláskeresők összetételére vonatkozó főbb adatok
	Megnevezés
	2007. I-III. negyedév
	2008. I-III. negyedév
	Létszámváltozás

	
	fő
	megoszlás (%)
	fő
	megoszlás (%)
	főben
	%-ban

	Az álláskeresők száma*
	89 534
	100,0
	92 758
	100,0
	3 224
	3,6

	Közülük

	Pályakezdő
	10 008
	11,2
	10 311
	11,1
	303
	3,0

	Férfi
	49 313
	55,1
	50 726
	54,7
	1 413
	2,9

	Nő
	40 222
	44,9
	42 032
	45,3
	1 811
	4,5

	Alacsony iskolai végzettségű
	43 109
	48,1
	45 168
	48,7
	2 059
	4,8

	Diplomás
	2 587
	2,9
	2 777
	3,0
	190
	7,3

	25 év alatti
	15 959
	17,8
	16 293
	17,6
	334
	2,1

	45 év feletti
	26 442
	29,5
	27 880
	30,1
	1 438
	5,4

	Tartósan regisztrált
	31 405
	35,1
	38 002
	41,0
	6 597
	21,0

	Álláskeresési ellátásra jogosult
	19 626
	21,9
	19 488
	21,0
	-138
	-0,7

	Rendszeres szociális segélyre jogosult 
	37 717
	42,1
	41 398
	44,6
	3 681
	9,8


* Havi zárólétszámok átlaga 
A pályakezdők és a tartósan álláskeresők elhelyezkedési esélyeit 

jelentősen rontja alacsony iskolai végzettségük 

2008. szeptember végén 11.246 fő volt a pályakezdő álláskeresők száma, s minden 12-13. álláskereső e csoportba tartozott. Állományuk az eltelt egy évben mindössze 77 fővel, 0,7%-kal emelkedett. A létszámbővülés Borsod és Heves megyékben megállt, viszont Nógrád megyében továbbra is kedvezőtlen létszámalakulás figyelhető meg.    

A nyilvántartott fiatalok havi átlagosan száma 2008. I-III. negyedévben 11.246 fő volt, ami 3,0%-kal meghaladta az előző évi adatot. Az egy évvel korábban tapasztalt átlagos létszámnövekedés az idén jelentősen mérséklődött a csökkenő beáramlás és a fokozódó kiáramlás következtében. 2008. január-szeptemberben 1.125 fővel gyarapodott a pályakezdő ügyfeleink száma, míg tavaly ugyanebben az időszakban közel 2 ezer fős létszámbővülés valósult meg. 
A pályakezdők összetétele továbbra is rendkívül kedvezőtlen, érdemi elmozdulás semmilyen képzettségi csoportban nem történt az eltelt egy évben. A havi átlagos adatok szerint a szakmunkások, a technikusok és a diplomával rendelkezők súlya minimálisan csökkent 
a pályakezdők állományán belül, míg az alacsony iskolai végzettségűeké, valamint a gimnáziumi vagy szakközépiskolai érettségivel rendelkezőké kissé emelkedett.

A szeptember végi adatok szerint a legfeljebb általános iskolai végzettségűek aránya  meghaladta a 45,0%-ot, minden hatodik pályakezdő szakmunkásvizsgával, csaknem minden harmadik fiatal ügyfelünk pedig középiskolai érettségivel rendelkezett, míg a diplomások súlya 7,0% alatti volt.


 


A folyamatos fluktuáció mellett az álláskeresőknek kialakult egy olyan rétege, amely tartósan kiszorult a munkaerőpiacról. Többségük halmozottan hátrányos helyzetű, alacsony iskolai végzettségük, elavult szakismeretük, életkoruk jelentős hátrányt jelent a munkaerőpiacon. 2008. szeptember végén 38.444 fő volt a tartósan regisztrált álláskeresők száma, amely egy év alatt 13%-kal gyarapodott. Az egy évnél hosszabb ideje folyamatosan nyilvántartásban szereplők összes álláskeresőn belüli aránya eléri a 42,3%-ot, ami országos átlagban ennél 9,0%-ponttal alacsonyabb. A térségek munkaerő-piaci helyzete jelentősen befolyásolja a munkanélküli állapot tartósságát. Miközben a hevesi álláskeresők 34%-a került kilátástalan helyzetbe, addig a nógrádiak több mint 40, míg a borsodiak közel 45%-a.  

A regisztrált megváltozott munkaképességű álláskeresők száma 3.767 fő volt 2008. szeptember végén, 181 fővel több, mint egy évvel korábban. Az egészségkárosodáson túl e réteghez tartozók elhelyezkedési esélyeit tovább rontja, hogy 56,4%-uk semmilyen képesítéssel nem rendelkezik, továbbá hogy többségük (2.015 fő) a gyengébb nemhez tartozik, s szinte minden második munkát kereső (1.851 fő) betöltötte már az 50. életévét. 
A munkaerő-kereslet jellemzői Észak-Magyarországon 2008. I-III. negyedévben
Az Észak-magyarországi Regionális Munkaügyi Központhoz 2008. szeptember végéig 
30 munkáltató jelentett be csoportos létszámcsökkentést 1.389 főre vonatkozóan, de az áthúzódó hatások figyelembevételével az időszakra tervezett leépítések 1.433 főt érintenek. (770 fő - Borsod-Abaúj-Zemplén, 641 fő - Heves, 22 fő - Nógrád megye). 

Kedvező az a tendencia, hogy 2007. hasonló időszakához képest régiós szinten a bejelentő szervezetek száma is és a bejelentésben érintett létszám is a felére csökkent.

Minden második bejelentett csökkentést feldolgozóipari cég jelezte, de 250 főt meghaladó elbocsátás zajlott még a kereskedelemben is. A munkahely megszűnések egyötöde a megváltozott munkaképességűek számára létrehozott munkahelyeket érintette.

Az új munkaerő-kereslet 2008. január-szeptemberben az előző évi szinten stagnált régiónkban  

2008. január-szeptemberben összesen 46.007 főre vonatkozó állásigényt tártak fel, illetve fogadtak az ÉMRMK közvetítői. Szervezetünk 2008. I-III. negyedévben havonta átlagosan 8.194 álláshelyet tudott felajánlani az álláskeresőknek, melyek megyénkénti megoszlására jellemző, hogy 60%-uk Borsodban, 23%-uk Hevesben, további 17%-uk Nógrádban állt rendelkezésre. 2008 szeptember végén régiónk területén 3.457 álláshely várta az elhelyezkedni szándékozókat.   

Az összes állásigény régiós szinten alapvetően megegyezett a 2007. I-III. negyedévivel, ugyanakkor az új kereslet ezer főt meghaladóan csökkent. A feltárt és bejelentett álláshelyek száma 2008. január-szeptemberben Hevesben kedvezően alakult, míg Borsodban és Nógrádban csökkent az elhelyezkedés lehetősége az előző év azonos időszakához képest.

A mezőgazdaság, az ipar és a nem anyagi szolgáltatások kereslete nem érte az egy évvel korábbit, viszont az építőipar, a kereskedelem, a vendéglátás és a szállítás területén minimálisan növekedett a munkaerőigény az egy évvel korábbihoz képest. Az elsődleges munkaerőpiacon 25.188 főnek nyílt lehetősége az elhelyezkedésre, ami valamelyest több a 2007. I-III. negyedévi álláshelyeknél. 



 


Az álláshelyek közül 20.819 közfeladatokhoz kapcsolódott, további 5.801 fő foglalkoztatásá-hoz pedig egyéb támogatást igényeltek a munkáltatók. A támogatott álláshelyek száma összességében 4,2%-kal elmaradt az egy évvel korábbitól. A gazdasági szektorból érkező létszámigények meghaladták az egy évvel korábbi hasonló adatokat, míg az önkormányzatok lehetőségei korlátozottabbak voltak. A nem támogatott álláshelyek száma összességében hasonló volt az előző évihez. Ezen belül a külföldi munkavállalók iránti kereslet 33,3%-kal mérséklődött, míg a normál álláshelyek száma 3,0%-kal gyarapodott.  

Az Észak-magyarországi Regionális Munkaügyi Központ 
2008. I-III. negyedévi eredményei a foglalkoztatás növelése terén
Ügyfeleink többsége a mielőbbi elhelyezkedés reményében tartja a kapcsolatot szervezetünkkel. Elsődleges feladatunk tehát a munkahelykeresés segítése, a munkaerő-közvetítés. Jelentős szerepet szánunk továbbá az aktív foglalkoztatáspolitikai eszközöknek, melyek jelentős segítséget nyújtanak a munkaerőpiac szereplőinek a foglalkozatás bővítése, a képzettségi szint emelése, az alkalmazkodóképesség javítása terén egyaránt. Az álláskereső ügyfelek érdekében végzett tevékenységek között fontos szerepet töltenek be azok az ún. humánszolgáltatások, melyek az egyéni lehetőségek, képességek feltárásában, a munkavállalási motivációk megerősítésében, orientálásban nyújtanak segítséget. 

2008. január-szeptemberben 46.843 fő talált munkát segítségünkkel vagy önállóan      

Közvetítőink csupán a bejelentett álláshelyeket ajánlhatják az ügyfeleknek, viszont az új szolgáltatási modell keretében kialakított öninformációs terek és ún. M-pontok, vagyis munkapontok is az elhelyezkedni szándékozók rendelkezésére állnak. Ezek lényege, hogy az álláskereső önállóan, a kihelyezett tájékoztatók segítségével, illetve az interneten keresztül kereshet és találhat magának munkát. 
Az Álláskereső Klub háromhetes csoportfoglalkozások szervezésével, álláskeresési technikák oktatásával, egyéni álláskeresési tanácsadással, információnyújtással segíti ügyfeleink elhelyezkedését. A Foglalkozási Információs Tanácsadó naprakész, folyamatosan bővülő információs bázissal áll az álláskeresők rendelkezésére, EURES tanácsadóink az EU-n belüli munkavállalással kapcsolatos tájékozódást segítik. 
A foglalkoztatottá váltak számának alakulása Észak-Magyarországon
	Megnevezés
	2007. I-III. negyedév
	2008. I-III. negyedév
	Változás

	
	fő
	megoszlás (%)
	fő
	megoszlás (%)
	2008-2007. 

(fő)
	2008/2007.

(%)

	Foglalkoztatottá váltak száma összesen
	42 895
	100,0
	46 843
	100,0
	3 948
	9,2

	Ebből

	Támogatott munkahelyre
	21 741
	50,7
	22 295
	47,6
	554
	2,5

	Nem támogatott munkahelyre
	21 154
	49,3
	24 548
	52,4
	3 394
	16,0


Az Észak-magyarországi Regionális Munkaügyi Központ, illetve kirendeltségei valamely támogatásának, szolgáltatásának igénybevételével 2008. január-szeptemberben 46.843 fő jutott munkához, vagyis a kirendeltségeken megfordult ügyfelek 30,0%-a került vissza a munkaerőpiacra. Ez az arány 1,6%-ponttal kedvezőbb az előző évi mutatónál. Az elhelyezkedési arány Heves megyében 33, Nógrádban 32,6, míg Borsodban 28,4%-os volt. 


 


A támogatáshoz kötött álláshelyek számának csökkenése nem tükröződik az elhelyezkedők számában, csak a megoszlásában. A munkába álltak 47,6%-át közvetve segítettük azzal, hogy munkáltatójuknak visszatérítettük a foglalkoztatáshoz kapcsolódó költségek egy részét. 

Az álláskeresők nagyobb része (52,4%-a) önállóan vagy közvetítői segítséggel talált munkahelyet. A támogatáshoz nem kötött álláshelyek számának növekedése következtében többen jutottak munkához, mint 2007 azonos hónapjaiban. 

Az egyes megyék eltérő munkaerő-piaci helyzete következtében a fenti arányokban kisebb- nagyobb eltérés mutatkozik. Az elhelyezkedő borsodiak 53,8, a hevesiek 35,8, míg a nógrádiak 42,5%-a került támogatott álláshelyre.  

Évek óta egyik fő célkitűzésünk, hogy a munkaerőpiacon hátrányos helyzetű csoportokat kedvezőbb pozícióba juttassuk. 2008 eltelt hónapjaiban minden kiemelt ügyfélkörben sikerült növelni az elhelyezkedési mutatót az egy évvel korábbihoz képest. 

Régiónk hátrányos helyzete ellenére az országos arányokhoz képest mind az öt réteg esetében csak minimális elmaradás tapasztalható.

A foglalkoztatottá váltak aránya az érintett létszámon belül (%)

	Megnevezés
	Észak-Magyarország
	Országosan

	
	2007. 

január-szeptember
	2008. 

január-szeptember
	2007. 

január-szeptember
	2008. 

január-szeptember

	25 év alattiak
	25,0
	26,4
	27,1
	29,1

	50 év felettiek
	28,2
	30,2
	29,1
	32,2

	Nők
	25,2
	26,8
	28,2
	30,9

	Tartósan álláskeresők
	14,5
	16,0
	17,2
	19,3

	Megvált.munkaképességű
	22,7
	24,2
	24,6
	26,1

	Összes álláskereső
	28,4
	30,0
	31,1
	33,8


A munkához juttatott álláskeresők több mint 45%-a alacsony iskolai végzettségű, közülük legtöbben közfeladatokat látnak el néhány hónapig közhasznú, közcélú, illetve közmunka keretében. A tartósan álláskeresők közül 2008. január-szeptemberben 8.810 fő helyezkedett el, míg a pályakezdők közül 3.547 fő munkához jutását segítettük. A megváltozott munkaképességű ügyfeleinknél 1.253 fő esetében végződött sikerrel a közvetítés. 

A Munkaerő-piaci Alap decentralizált Foglalkozatási Alaprészéből 

2008. I-III. negyedévben közel 31 ezer fő képzését vagy foglalkoztatását támogattuk       

A decentralizált foglalkoztatási alaprész észak-magyarországi régióban 2008-ban felhasz-nálható kerete 8.212.683 ezer Ft, amely magában foglalja a 2008. évet megelőző évekről áthúzódó kötelezettségek fedezetét is. Az e forrásból finanszírozott támogatási eszközök egy részét a régióközpont, egy részét viszont a kirendeltségek működtetik egységes támogatási elvek mellett.

A decentralizált FA-ból arányaiban a legnagyobb támogatási összeget a bér- és járulék jellegű támogatásokra (39,0%) és a közhasznú foglalkoztatás támogatására (37,1%) kívánjuk fordítani, de kiemelt figyelmet kapnak a munkaerő-piaci képzések (19,2%) is.

Szeptember végéig a keretünk 40,9%-át használtuk fel, amely 30.637 fő foglalkoztatási, képzési támogatását jelentette.

A többszörösen hátrányos helyzetben lévő álláskeresők nagy részének a közhasznú munka jelenti az egyetlen lehetőséget a munkába állásra. 2008-ban 13.232 fő dolgozott támogatásunk mellett a másodlagos munkaerőpiacon. A bér- és járulék jellegű támogatásokkal az elsődleges munkaerőpiacra kerülnek vissza ügyfeleink. Január-szeptemberben közel 10 ezer fő foglalkoztatását segítettük elő. A harmadik legnagyobb létszámot a képzésben részt vevők tették ki (3.554 fő).
2008-ban Észak-Magyarországon a megváltozott munkaképességűek foglalkoztatását elősegítendő, a Rehabilitációs Alaprész decentralizált keretéből pályázati úton (két fordulóban) 51 szervezetnek, 442,3 m Ft összegű támogatást ítélt meg a munkaügyi központ. A támogatással lehetőség nyílik 155 megváltozott munkaképességű munkavállaló munkahelyének megtartására, valamint 160 új munkahely jöhet létre. 
Az ÉMRMK 2008-ban a Munkaerő-piaci Alap elkülönített képzési keretéből 530 m Ft-ot használhat fel. Ebből az Észak-magyarországi Regionális Képző Központtal együttműködve mintegy 50 tanfolyam indítását tervezzük a régió területén. Szeptember végéig e keretből 1.076 fő átképzését finanszíroztuk.
Az előzőeken túl egyéb források is segítik a munkaerő-piaci feszültségek oldását. A régió önkormányzatai a 2008 szeptemberi adatok szerint 4.184,8 m Ft-ot használhatnak fel közcélú foglalkoztatás támogatására. Az eltelt 9 hónapban kirendeltségeink 7.650 főt közvetítettek ki ilyen típusú munkára. 

Észak-Magyarországon főként Borsodban és Nógrád megyében van nagy hagyománya a közmunkaprogramoknak. A június közepéig tartó Téli-tavaszi közmunka keretében 16 kis-térség 287 településén 2.547 fő foglalkoztatása valósult meg a Szociális és Munkaügyi Minisztérium 1.603,1 m Ft-os támogatásával. A 2008. évi meghívásos közmunkaprogramok (erdőművelési, vasúttisztasági, közúti) nagyobb része április-májusban indult, júliustól pedig újabb programok (idegenforgalmi, vízügyi, nemzeti parkok) kezdődtek. Régiónk területén a pályázók részére közel ezer fő vonatkozásában adtunk ki igazolást. 
Ezen túl az Észak-Magyarországi Regionális Fejlesztési Tanács a Terület- és régiófejlesztési célelőirányzat decentralizált keretből szeptemberben 7 településnek 67,3 m Ft-ot ítélt meg a regionális szempontból hátrányos helyzetű kistérségben megvalósuló helyi és térségi közmunkaprogramokhoz.
2008-ban indult a Társadalmi Megújulás Opereatív Program 1.1 intézkedése keretében a 
„ Decentralizált programok a hátrányos helyzetűek foglalkoztatásáért” c. program, amely az Észak-magyarországi Regionális Munkaügyi Központ kiemelt projektje. 
A 2009 végéig tartó program megvalósítására 5.187,5 m Ft áll a régió rendelkezésére, amelyből terveink szerint közel  4.100 fő programba vonása várható az álláskeresők kiemelt célcsoportjaiból, amelyek: az alacsony iskolai végzettségűek, a pályakezdők (25 év alattiak), az ötvenedik életévüket betöltöttek, a munkaerőpiacra visszatérő gyermekgondozáshoz kötődő ellátásban vagy ápolási díjban részesültek, továbbá a családon belüli többszörös munkanélküliséggel érintettek. A programban részt vevők száma szeptember végéig elérte a 3.380 főt, akik több mint háromnegyede valamilyen tanfolyam hallgatója volt, további 22%-ukat pedig különféle bér jellegű támogatás mellett alkalmazták. A bevont álláskeresők emellett humánszolgáltatásokban is részesültek. Borsodban 2.067 fő, Hevesben 661 fő, Nógrádban pedig 652 fő kapcsolódott be a programba 2008. szeptember végéig.      

Szintén az Unió támogatásával (TÁMOP 1.1.1) megvalósuló kiemelt programunk a „Megváltozott munkaképességű emberek rehabilitációjának és foglalkoztatásának elősegítése” című, 5 évet átölelő program. A projektbe 2008-2009-ben régiónkból várhatóan 1.163 fő kapcsolódik be. 
 „A munkanélküliség megelőzése és kezelése” (HEFOP 1.1) program folytatásaként régiónk 211 millió Ft támogatást kapott, amely felhasználható átképzésekbe való bevonására, illetve különböző szolgáltatások és ezt követő munkába helyezés támogatására. A szeptemberi adatok szerint Borsod megyében 187, Hevesben 108, Nógrádban 111 fő bevonása valósult meg, s ez a létszám 15,3%-kal meghaladja a 352 fős tervünket.

A TÁMOP 2. prioritásán belül biztosított forrásokkal folytatódik a „Lépj egyet előre II.” országos program, amelynek lényege, hogy a meglévőhöz képest egy lépcsőfokkal magasabb szintű képzettséget érjenek el a jelentkezők. A régió területén közel 3.300 fő kapcsolódhat be valamelyik képzésbe. 
A fenti programok keretében és a saját szervezésben induló tanfolyamok népszerűsítésre több kirendeltség képzési börzét szervezett. 
A Szociális és Munkaügyi Minisztérium 2008-ban két pályázatot hirdetett munkahelyteremtő beruházások támogatására. Régiónkból a hiánypótlások és a munkaerő-piaci ellenőrzés után 33 pályázat bizonyult részben vagy teljes egészében támogathatónak. Az országosan elkülönített forrás (2.426 m Ft) 20,8%-a kerül régiónkba. A támogatás összege megközelíti az 505 millió Ft-ot, amelyből 426 új munkahely létesülhet Észak-Magyarországon, ebből 193 a leghátrányosabb helyzetű kistérségekben.

"Nem mondunk le senkiről!" zászlóshajó programban régiónkból 15 kistérség kedvezményezett. A program végrehajtása elkezdődött, szervezetünkkel szemben elvárásként fogalmazódik meg, hogy a decentralizált foglalkoztatási alaprész 55,7%-át a leghátrányosabb helyzetű kistérségekben kell felhasználni.

Az álláskeresők közül 62 ezer fő részesült valamilyen szolgáltatásban szeptember végéig
A humánszolgáltatásokat a kirendeltségi munkavállalási tanácsadók biztosítják, s emellett minden megyeszékhely kirendeltsége mint szolgáltató központ is működik, ahol az Álláskereső Klub, a Foglalkozási Információs Tanácsadó és a Rehabilitációs Információs Centrum által nyújtott többletszolgáltatások igénybevételére is lehetősége nyílik minden ügyfelünknek.

Szervezeti egységeink valamelyikén 2008. január-szeptemberben 117.500 alkalommal 61.774 álláskereső kért és kapott valamilyen szolgáltatást. Az esetek csaknem felében közvetítői beszélgetésre és információnyújtásra került sor. Az ügyfelek körében a legnagyobb igény az álláskeresési, a munka- és a képzési tanácsadás iránt mutatkozott, de sokan kihasználták a FIT által nyújtott lehetőségeket is. Kollégáink nem csak egyéni, hanem csoportos foglalkozásokat és tájékoztatókat is szerveztek. 
Szolgáltatásainkat döntően a regisztrált álláskeresőknek nyújtjuk, de a továbbtanulás előtt álló diákok, a belföldön és külföldön állást keresők is szép számban látogatják a kirendeltség és szolgáltató központokat.
Partnereink szakmai tevékenységünkkel való elégedettségét a minőségirányítási tevékenység keretében (országosan egységesen) alkalmazott ügyfélelégedettségi kérdőíveken folyamato-san, illetve időszakosan is mérjük.

A folyamatos ügyfélelégedettségi kérdőívet a régió három megyéjében 2008. január-szeptemberben összesen 20 ezernél több ügyfél töltötte ki. A kirendeltségek, ügyintézők tevékenységét több szempont alapján értékelték, melynek összesített eredménye szerint 80,8%-uk nagyon elégedett a kirendeltség által nyújtott szolgáltatásokkal. Az egy évvel korábbi eredményt 2,8%-ponttal sikerült javítanunk úgy, hogy mindhárom megyei átlagban javulás zajlott le. 
Az évi egyszeri, az ügyfelek elégedettségét komplexebb módon feltáró kérdőíves vizsgálatra ez év márciusában került sor. Az ügyfélelégedettségi kérdőívet 4.377-en töltötték ki, melyek feldolgozása után az elégedettségi mutató régiós átlaga 86,2% lett, szemben a 2007. évi 83,4%-kal. 
Miskolc, 2008. október 29.










PAGE  
8

_1286006062

_1286008599

_1286955538

_1286956035

_1286009717

_1286009718

_1286008995

_1286009716

_1286007062

_1286007391

_1286006693

_1285999729

_1285999814

_1285999506

