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TÁMOP-1.1.2-07/1-2008-0001
programmegvalósítás eredményei 2008. január 01- 2010. október 31 -ig
A programban vállalt indikátorok teljesülése a célértékekhez viszonyítva
	Monitoring mutatók
	Tervezett létszám
(fő)
	Előző időszakig teljesült létszám (fő)
	Tárgy időszakban teljesült létszám (fő)
	Kumulált létszám
(fő)

	Programba bevont személyek száma
	8902
	9226
	424
	9650

	…. a bevontakból a hátrányos helyzetű személyek száma
	5992
	6131
	218
	6349

	….a bevontakból a 2008. 09. 01. után munkanélkülivé váltak száma
	2910
	3095
	206
	3301

	A program keretében képzésben résztvevők száma
	5898
	6075
	344
	6419

	A program keretében képzést sikeresen befejezők száma
	5621
	5309
	80
	5389

	Képzés alatt keresetpótló juttatásban részesülők száma
	-
	6008
	344
	6352

	Bértámogatásban részesülők száma
	-
	38
	1
	39

	Bérköltség támogatásban részesülők száma*
	-
	5462
	300
	5762

	Humán-szolgáltatásban részesültek száma*
	-
	13020
	421
	13441

	Mentori-szolgáltatásban részesültek száma
	-
	3295
	32
	3327

	Az egyéni programot sikeresen befejezők száma
	7122
	5832
	211
	6043

	A program befejezése után 180. napon foglalkoztatottak száma
	2635
	1360
	60
	1420

	Október hónapban 424 fő többszörösen hátrányos helyzetű ügyfél programba vonása történt meg. A beszámolási időszak végéig összesen 9650 fővel kötött az ÉMRMK megállapodást, ebből 3301 fő 2008. szeptember 1-je után veszítette el állását.

Horizontális szempontok érvényesülése érdekében a projektben vállalt 1111 fő (12%) roma származású és 3520 fő (40%) nő bevonása volt tervben. A program jelen szakaszában 1640 fő roma és 4798 fő nő bevonása teljesült, mely már a vállalt értékeket meghaladta.

Régiónkban 2010.10.31-ig összesen 437 képzés indult el 6419 fő bevonásával, melyből 389 tanfolyam fejeződött be. A programba vont ügyfelek 66 %- a került képzésbe. Október hónapban 27 új tanfolyam indult 344 fő részvételével és 5 képzés fejeződött be 82 fővel. A vizsgára bocsátott 5565 főből 5389 ügyfél vizsgázott sikeresen és szerzett új szakmát (képzést sikeresen befejezők/képzést befejezők aránya 96,8 %). Programban eddig 156 fő zárta sikertelen eredménnyel a képzést, mely a képzésbe vontak 2,4 %-át teszi ki. 11 ügyfél esetében még nem ismert a vizsgaeredmény. Az elindított képzésekből összesen 244 fő lépett ki a záróvizsga előtt, mely a képzést megkezdők 3,8 %-a.

A már befejeződött képzésekbe bevontak (5798 fő) és a sikeresen vizsgát tettek (5389 fő) aránya 92,94%.. 

Október hónapban elindult képzési szakirányok:

· Alapfokú és középfokú angol

· bolt hentes

· bolti pénztáros

· ECDL

· élelmiszer és vegyi-áru eladó

· fröccsöntő gépkezelő

· kisgépkezelő

· konyhai kisegítő

· óvodai dajka

· pályázatíró projektmenedzser

· számítástechnikai szoftverüzemeltető

· TB ügyintéző, vendéglátó eladó

· wolframelektródás + minősített hegesztő.
2010. október 31-ig elindult képzések közül a 10 „legnépszerűbb” képzési irányok a következők: wolframelektródás + minősített hegesztő, élelmiszer + vegyi áru eladó, ECDL, takarító, szociális gondozó és ápoló, fogyóelektródás + minősített hegesztő, virágkötő, szárazépítő, nehézgépkezelő, könnyűgépkezelő.

TÁMOP 1.1.2 program keretében nyújtható bértámogatást 2010. október 31-ig összesen 39 ügyfél vette igénybe.

Október hónapban 300 főnek sikerült bérköltség támogatással elhelyezkednie. A jelentés készítés időszakáig 5716 főre vállalt kötelezettséget az ÉMRMK, melyből 5655 ügyfél kezdte meg a támogatott munkavégzést. Előre láthatóan november hónapban 85 fő munkába helyezésére nyílik lehetőség bérköltség támogatással.

2010. október 31 -ig összesen 6303 ügyfél egyéni programja fejeződött be, melynek 94,5 %-a (5957 fő) sikeresen zárult.
2010. október 31-ig a képzési programból 232 fő lépett ki sikertelen értékeléssel. 

A képzésből való kilépés fő okai a támogatás nélküli munkaviszony létesítése, a képzés során jelentkező egészségügyi problémák és - az esetmenedzserek, roma-mentor asszisztensek, mentorok odafigyelő munkája ellenére - a megengedhető maximális hiányzások túllépése. Ezekhez képest kevesebb a családi ok, a nem együttműködés, az elhalálozás, és egyéb okok miatti kilépések száma. 

2010. október hónapban, képzési programban résztvevő ügyfelek egyéni programja nem zárult sikertelenül.
2010. október 31-ig a humán szolgáltatást + bér-/bérköltség támogatásból álló programból 114 fő lépett ki sikertelen programértékeléssel.

Az ilyen típusú programok esetében a lemorzsolódás fő oka a más munkáltatónál történő támogatás nélküli elhelyezkedés, illetve a különböző okokra visszavezethető támogatási idő lejárta előtti megszüntetés. Ezeket az ügyfeleket a folyamatos kapcsolattartás ellenére sem sikerül a támogatott munkaviszonyban tartani. Nem igényelnek további támogató segítséget, és támogatás nélkül sem sikerül az egyéni programjuk ideje alatt elhelyezni őket.

A 3520 lefolytatott hatásvizsgálatból 1420 (39,9 %) esetben dolgozott az ügyfél, támogatás nélkül, vagy vállalkozó volt a 180. napon. 
Az 1359 fő vizsgálata álláskereső státusszal zárult. A dokumentumokból megállapítható, hogy ezen ügyfelek 72%-a a programzárást követően folyamatosan álláskeresőként volt nyilvántartva, 20%-a legalább egyszer elhelyezkedett, de a 180. napon újra álláskereső volt. 
741 fő álláskereső nyilvántartásban nem szerepelt a hatásvizsgálat idején, melynek 61%-a (454 fő) más támogatott foglalkoztatásban volt (közmunka), 39%-a pedig egyéb okok miatt, például külföldi munkavégzés, betegség, nappali tanulmányok folytatása, nyugdíj, börtön büntetés, GYES, stb.

	
	
	
	


A pénzügyi forrásfelhasználás alakulása a szakmai megvalósulás összefüggésében
	Támogatási eszközök
	Szerződés szerinti támogatás
(eFt)
	Előző időszakig teljesített kifizetés (eFt)
	Tárgy időszakban teljesített kifizetés (eFt)
	Kumulált kifizetés (eFt)

	Szerződés szerinti támogatás
	7 877 161
	7 002 523
	179 066
	7 181 589

	Képzési támogatás
	1 482 473
	1 363 789
	35 509
	1 399 297

	Képzés alatt keresetpótló juttatás
	2 874 667
	2 567 651
	38 025
	2 605 676

	Bértámogatás
	75 576
	20 413
	57
	20 470

	Bérköltség támogatás
	3 104 419
	3 028 610
	104 713
	3 133 323

	Önfoglalkoztatás támogatás
	0
	0
	0
	0

	Humán és mentori szolgáltatás
	431 541
	186 266
	0
	186 266

	
	
	
	
	

	Az eredeti szerződés szerint célcsoport támogatására fordítandó felhasználást (7.877.161 e Ft) a működési költségekben keletkezett megtakarítás összegével megnöveltük (400 millió forint) így a támogatás 8.277.161.487 Ft-ra változott.
Az Észak-magyarországi Regionális Munkaügyi Központ jó ütemben halad a program megvalósításában. 

A támogatottakra fordítható összeg tekintetében: 

· Az adott időszakig programba vont létszám 9650 fő, a teljes lekötési állomány 96,6 %-os, a program 86,8 %-os kifizetési aránynál tart.

· 2010. október 31-i állapotnak megfelelően a pénzügyi lekötés tekintetében, 6419 fő a képzésbe vontak száma. Képzési támogatás tekintetében 4.306.905.943.-Ft került lekötésre.

· A bér-, bérköltség támogatás esetében 2010. október 31-ig 5755 főre (5716 + 39) vállaltak kötelezettséget a kirendeltségek. Ugyanezen időszak végéig a lekötés állományunk 3.659.095.201.-Ft,. A mobilitás támogatás kifizetés, 17.507.550 Ft

· Humánszolgáltatásokhoz kapcsolódó pénzügyi kifizetés – mely az intenzív humánszolgáltatáshoz kapcsolódó keresetpótló juttatás – az említett időszak végéig 5.150.138,- Ft.

· A támogatások felhasználása a teljes projekt szakasz vonatkozásában időarányos. Az eddig keletkezett 400 millió forintos működési költség tartalékot a 2010. év II. félévében tervezett képzések képzési költségére és bérköltség támogatásra történő átcsoportosítását kezdeményezte az ÉMRMK.
Működési költségek tekintetében:

A felhasználás 2010. október 31-ig 1.070 millió Ft.



A nyilvánosság tájékoztatásával kapcsolatos tevékenységek.
A nyilvánosság tájékoztatásával kapcsolatos tevékenységekre a program megvalósítása folyamatában folyamatosan nagy hangsúlyt fektetünk. Jellemzően az éppen aktuális feladatokhoz rendeljük az általunk leghatékonyabbnak ítélt médiaeszközöket, egyéb módszereket a cél eléréséhez rendelten.

A bevonandó potenciális részvevőknek pl. a hozzájuk ingyenesen eljuttatható újságok szórólapok, képújságban megjelenő hirdetések, újsághirdetések stb. melyek számukra szintén hozzáférhető információt jelentenek.

A kirendeltségek által a rendszerünkben a kitételeknek megfelelő ügyfelek részére csoportos és egyéni tájékoztatókat szervezünk. Az inaktív munkanélkülieket a partnerszervezetek közreműködésével érjük el, különféle reklámeszközök és rendezvények alkalmazásával. 

Az egyes tájékoztatási eszközöket a fenti csoportosítás szerint alkalmazzuk.

Törekszünk arra, hogy a régió átfogó tájékoztatása mellett igénybe vegyük a kirendeltségek vonzáskörzetében igénybe vehető eszközöket. Így a városi honlapokat, TV csatornákat, rádiókat. A dokumentációt CD –n, DVD –kérjük be.

A kirendeltségek által összeállított tájékoztatókat, szórólapok készítését gyakran alkalmazzuk információ forrásként.(pl. képzés indítás esetén, a foglalkoztatást elősegítő támogatások propagálása, a programban szakmát szerzett, de még el nem helyezkedett ügyfelek munkáltatók felé történő kiajánlása, humán –és mentori támogatások igénybe vételének lehetősége stb.). Az ügyfélvárakozás idejét is kihasználjuk az elektronikus kijelzőkön, és nyomtatott formában közreadható információk közlésére.

Rendszeresen tájékoztatjuk a partnerszervezeteket az aktuális tudnivalókról, aktualitásokról, az elért eredményekről és a még hátralévő feladatokról, egymás munkáját segítve ezzel.
2010. október hónapban az alábbi eszközökkel igyekeztünk a nyilvánosság tájékoztatását biztosítani úgy, hogy a megvalósítás célkitűzései teljesüljenek.

Nyomtatott sajtó (cikkek, interjúk)

· Heves- Újságcikk (XIII. évf. 42.szám) megjelentetése a Tallóz Információs hetilapban a TÁMOP 1.1.2 program eddigi, régiós és kistérségi eredményeiről-2010.10.29 (Újságcikk).

· Miskolc- Hirdetés az Észak-Magyarország (LXVI. évf. 236.szám) című napilapban a TÁMOP 1.1.2 programban indítandó képzésekről. 2010.10.09. (Újság).

Televízió, rádió

· Rétság- Kábel TV-s hirdetmény munkáltatók részére a TÁMOP 1.1.2 programban szakmát szerzett, de még el nem helyezkedett ügyfelek munkába helyezése céljából, aktuálisairól (Feljegyzés, hirdetés nyomtatott változata).
· Hatvan- A legfrissebb információk közreadása a Hatvan Városi TV képújságjában (e-mail, megjelentetett szöveg nyomtatott változata- slidok).

· Sárospatak- Tájékoztatás a Zemplén TV Hír 7 című műsorában a TÁMOP 1.1.2 programban indításra váró bolti pénztáros tanfolyamról, potenciális résztvevők részére- 2010.10.20. (DVD, honlap).

Internet (honlap) egyéb

· Pétervására- A Pétervásárai kistérség (www.pvkisterseg.hu) honlapján tájékoztató megjelentetése a TÁMOP 1.1.2 program eredményeiről- 2010.10.28 (jelentésösszegző, honlap nyomtatott változata).

· Balassagyarmat- Hirdetés a kirendeltség ügyfélhívó rendszerén- 2010.10.01-31. (jelentésösszegző, hirdetés szövege-2db).

· Hatvan- A legfrissebb információk közreadása a kirendeltség ügyfélhívó kijelzőjén (e-mail, megjelentetett tájékoztató tartalma- slidok).

· Kazincbarcika-Munkáltatók tájékoztatása a TÁMOP 1.1.2 programban igénybe vehető bérköltség támogatásokról- ügyfelek kiajánlása érdekében (e-mail).

· Tokaj- A program folyamatos hirdetése a kirendeltség ügyfélhívóján keresztül, hirdetőtáblán- 2010. 10. hó (e-mail).

Egyéb rendezvény, konferencia

· Füzesabony- Általános tájékoztatás a TÁMOP 1.1.2 programról és a "Fenntartható fejlődés és környezetvédelem a XXI. századi Európában" című környezetvédelmi tudnivalókról-2010.10.06,13,20,27 ("Jelenléti ív és átvételi lapok" 4db, Jelentésösszegző).

· Szikszó- Munkáltatók tájékoztatása a TÁMOP 1.1.2 programban nyújtható bérköltség-támogatás lehetőségéről, feltételeiről, a programban szakmát szerzett ügyfelek (Élelmiszer és vegyi áru eladó, Takarító, Motorfűrész kezelő+erdőőr, Pénzügyi és számviteli ügyintéző, Munkaruha- és védőruha készítő) munkába helyezése céljából -2010.10.29. (Jelentésösszegző, Emlékeztető, Tájékoztató).

· Sátoraljaújhely- Jurkó Gyula kirendeltség-vezető tájékoztatása az Európai Uniós forrásokról, a TÁMOP 1.1.2 program  eddigi eredményeiről, jelenlegi állásáról és a programban nyújtható támogatási lehetőségekről- 2010.10.05. (Jelentés, meghívó).   Munkáltatók tájékoztatása a programban nyújtható támogatási lehetőségekről, képzési és munkalehetőségekről- 2010.10.01-31. (Jelentés).

· Mezőkövesd- Csoportos tájékoztató a TÁMOP 1.1.2 program induló angol alapfokú tanfolyam potenciális ügyfelek számára- 2010.10.07. (jelentésösszegző, jelenléti ív, fényképek).

· Tokaj-Munkáltatók tájékoztatása a TÁMOP 1.1.2 programban nyújtható bérköltség támogatásról, a foglalkoztatás elősegítése érdekében- 2010. 10. hó (e-mail).

· Gyöngyös – Csoportos tájékoztató a "Fenntartható fejlődés és környezetvédelem a XXI. századi Európában" című környezetvédelmi tudnivalókról a programba kerülő ügyfelek részére. 2010.10.05. 2010.10.28. (jelentés összegző, jelentés, tájékoztató, átvételi lap)

Szórólap, vagy egyéb nyomdai kiadvány

· Rétság- Kirendeltségi hírlevél keretében munkáltatók tájékoztatása, a szakmát szerzett hallgatók munkáltatók felé történő kiajánlása (Feljegyzés, Hírlevél 10.szám).

· Salgótarján- Hírlevélben (II.évf. 10.szám) történő tájékoztatás munkáltatók részére (Hírlevél, jelentésösszegző tábla).

· Balassagyarmat- Hírlevél formájában történő tájékoztatás a munkaerő-piaci körképről, képzésekről, a TÁMOP 1.1.2 program elősegítő támogatásairól- 2010. I. évf. III. negyedév (Hírlevél).

· Mezőkövesd- Elektronikus vagyonvédelmi rendszerszerelő, illetve angol alapfokú képzéseket publikáló plakátok elhelyezése a kirendeltség ügyfélvárójában- 2010.10.01-07. (jelentésösszegzők, plakátok).

· Edelény- Hírlevélben történő tájékoztatás a TÁMOP 1.1.2 program aktualitásairól, megvalósult tervekről, képzésekről, pénzügyi keretről, bérköltség támogatásról- 2010. október. II. szám (Hírlevél).

Sárospatak- Tájékoztató plakátok elhelyezése a TÁMOP 1.1.2 programban tervezett tanfolyamok indításairól- hivatali és egyéb intézmények hirdetőtábláin.

Miskolc, 2010. november 26.
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